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1. Scope
Geltungsbereich

PURPOSE

The IFA Management Handbook guides the compliance with quality, environ-

mental protection and energy management requirements. It aids value-oriented
management and ensures adherence to customer requirements for products and
services. To foster the global orientation of the group, comparable processes in
the subsidiaries are represented alike in the Management Handbook.

FULFILLMENT OF VARIOUS REQUIREMENTS

The IFA Management Handbook documents the fulfillment of regulations and
standards.

| Legal regulations

| Customer requirements

| Quality: DIN EN ISO 9001, IATF 16949

| Environment: DIN EN ISO 14001

| Energy: DIN EN ISO 50001

| Occupational Health & Safety: 1ISO 45001

The function of the management systems is reviewed annually by an
accredited certifier. It is certified regularly.

ADDITIONAL REQUIREMENTS

IFA Holding GmbH is the holding company of IFA Group. It is responsible for

the creation and approval of the Management Handbook. The approval of the
handbook is communicated via Q.wiki. The Management Handbook is reviewed
annually. A documentation system for the IMS ensures the availability of the basic
rules, processes and documents. Custom-er and product-specific documents such
as specifications, drawings, inspection acceptance decisions and validity tracking
are managed documents.

ZWECK

Das vorliegende IFA Managementhandbuch ordnet die Einhaltung von Anforde-

rungen zu Qualitat, Umweltschutz, Energiemanagement und Arbeits- und Ge-
sundheitsschutz. Es dient der werteorientierten Unternehmensfihrung. Es sichert
gegentber Kunden die Einhaltung der Anforderungen an Produkte und Dienstleis-
tungen. Die Einheitlichkeit in der Darstellung vergleichbarer Prozesse und Abldufe in
den Tochtergesellschaften starkt die globale Ausrichtung.

ERFULLUNG VON ANFORDERUNGEN

Das IFA Managementhandbuch dokumentiert die Erflllung von
Bestimmungen und Normen.

| Gesetzliche Bestimmungen

| Kundenanforderungen

| Qualitat: DIN EN I1SO 9001, IATF 16949

| Umwelt: DIN EN I1SO 14001

| Energie: DIN EN ISO 50001

| Arbeits- und Gesundheitsschutz: ISO 45001

Das Funktionieren der Managementsysteme wird jahrlich durch akkreditierte Zertifi-
zierer Uberwacht. Die Managementsysteme werden in festgelegten Zyklen zertifiziert.

WEITERE ANFORDERUNGEN

Die IFA Holding GmbH ist die Fihrungsgesellschaft der IFA Gruppe. Sie ist fir die

Erstellung und Freigabe des Managementhandbuchs verantwortlich. Die Freigabe
des Handbuchs wird Uber Q.wiki kommuniziert. Das Managementhandbuch wird
jahrlich auf seine Aktualitat hin Gberprift. Eine strukturierte Ablage gewahrt den
notwendigen Einblick in die Regelwerke, Prozesse und Dokumente. Kunden- und
produktspezifische Dokumente wie Spezifikationen, Zeichnungen, Prifvorschriften,
Annahmekriterien und Gultigkeitsverfolgungen sind gelenkte Dokumente.
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2. Introduction to the IFA subsidiaries
Vorstellung der IFA Tochterunternehmen

The IFA Group is among the largest prop shaft manufacturers in the world.
With a turnover of 690 million euros, the IFA Group is among the top 50
German automotive suppliers.

IFA produces drive shafts, joints and components. Customers include BMW,
VW-Group, Mercedes, Porsche, Stellantis, BBAC, Great Wall Motors, Ferrari, GM
and Ford. Research and sustainable development are key to IFA’s success.

At Haldenseben and Hanau (Germany), Charleston, Novi (USA), Shanghai (China)
and Ujazd (Poland), IFA employs more than 2,100 associates.

In the German State of Saxony-Anhalt, IFA is the largest supplier to the
automotive industry.

IFA was founded in 1959 as an East-German government-owned producer of prop
shafts. In 1992, IFA was privatized by entrepreneur Heinrich von Nathusius. Since
2022 IFA is part of the Aequita Private Equity Investors.

This Handbook provides an overview of the certified management systems of
IFA Group. All activities affecting product quality, the environment and energy
efficiency are planned, controlled, and monitored. The associates of all organiza-
tional units are mandated to seek fulfillment of corporate objectives for quality,
environmental protection, energy efficiency and occupational health and safety.

This Management Handbook will come into effect on 2025-02-01
for all IFA Group subsidiaries.

A ff SRBME

Stefan Bultmann
CEO/COO IFA Group

Jan C. Maser
CEO/CFO IFA Group

Die IFA Gruppe zdhit zu den weltweit groBten Herstellern von Langswellen und
Seitenwellen. Sie gehort zu den Top 50 Unternehmen der deutschen Zuliefer-
industrie mit dem Hauptstandort in Sachsen-Anhalt.

IFA produziert Gelenkwellen, Gelenke und Komponenten. Zu ihren Kunden zahlen

u.a.BMW, VW-Gruppe, Mercedes, Porsche, Stellantis, BBAC, Great Wall Motors,
Ferrari, GM und Ford. Forschung und nachhaltige Entwicklung gehdren zu den
Erfolgsfaktoren von IFA.

An den Standorten Haldensleben und Hanau (Deutschland), Charleston und
Novi (USA), Shanghai (China) und Ujazd (Polen) beschaftigt IFA mehr als

2.100 Mitarbeiter. In Sachsen-Anhalt (Deutschland) ist IFA der groBte Zulieferer
fUr die Automobilbranche.

IFA wurde 1959 als staatseigenes Unternehmen fir die Produktion von Gelenkwel-
len der DDR gegriindet. 1992 wurde IFA von Unternehmer Heinrich von Nathusius
privatisiert. Seit 2022 ist IFA Bestandteil der AEQUITA Beteiligungsgesellschaft.

Das vorliegende Handbuch gibt einen Uberblick Uber die zertifizierten Management-
systeme der IFA Gruppe. Alle Tatigkeiten, die Auswirkungen auf Produktqualitat,
Umwelt, Energieeffizienz sowie Arbeits- und Gesundheitsschutz haben, sollen
geplant, gesteuert und Gberwacht werden. Die Mitarbeiter in allen Organisations-
einheiten sind den Unternehmenszielen in den Bereichen Qualitat, Umwelt, Energie
sowie Arbeits- und Gesundheitsschutz verpflichtet.

Das vorliegende Managementhandbuch wird mit dem Datum 01.02.2025
fur alle Tochterunternehmen der IFA Gruppe in Kraft gesetzt.

KB

Franz Kdther
MSR IFA Group 5



IFA HOLDING GMBH
(IFHO)

The companies constituting the

IFA Group are subsidiaries of IFA
Holding GmbH. They are organized
by specialization and market. The IFA
Holding GmbH provides all necessary
resources to sustain the integrated ma-
nagement systems for quality, environ-
mental protection and energy efficiency
in the group, and to guarantee their
continuous development.

Die Unternehmen der IFA Gruppe sind

von der IFA Holding GmbH als Tochter-
firmen gegrindet worden. Sie sind nach
Speziali sierungen und Markten geglie-
dert. Die IFA Holding GmbH stellt alle
erforderlichen Mittel bereit, um die inte-
grierten Managementsysteme fir Qualitat,
Umweltschutz und Energieeffizienz in
der Gruppe aufrecht zu erhalten und die
Weiterentwicklung zu gewahrleisten.

IFA POWERTRAIN GMBH & CO. KG
(IFPT)

IFA Powertrain GmbH & Co. KG is a
supplier of prop shafts and of compo-
nents for passenger vehicles and light
commercial vehicles at Haldensleben.
It produces in 2 plants at the 2 sides
Haldensleben.

Die IFA Powertrain GmbH & Co. KG

ist ein Zulieferer von Langswellen und
Komponenten fir PKW und leichte Nutz-
fahrzeuge. Sie produziert in 2 Werken
am Standort Haldensleben.

IFA ROTORION -NORTH AMERICA LLC
(IFNA)

IFA ROTORION - North America LLC
is a supplier of prop shafts and side
shafts for passenger vehicles and light

commercial vehicles for USMCA. The
subsidiary is located in Novi (Michigan)
and Charleston (South Carolina).

Die IFA ROTORION -North America LLC

ist ein Zulieferer von Langswellen und
Seitenwellen fir PKW und leichte Nutz-
fahrzeuge flr den Wirtschaftsverband
USMCA. Das Tochterunternehmen ist in
Novi (Michigan) und in Charleston (South
Carolina) ansassig.

IFA POWERTRAIN CO. LTD.
(IFCN)

IFA Powertrain Co. LTD. is a supplier

of prop shafts and side shafts for
passenger vehicles. The company is
located in Shanghai.

Die IFA Powertrain Co. LTD. ist ein

Zulieferer von Langswellen und Seiten-
wellen fir PKW. Das Unternehmen ist in
Shanghai ansassig.



IFA POWERTRAIN POLSKA SP. Z 0.0.
(IFPO)

IFA Powertrain Polska Sp. z 0.0. is

a supplier of side shafts for passenger
vehicles. The company is located in
Ujazd.

Die IFA Powertrain Polska SP. z 0.0.

ist ein Zulieferer von Seitenwellen fir
PKW. Das Unternehmen ist in Ujazd an-
sassig.

IFA-TECHNOLOGIES GMBH
(IFTE)

IFA-Technologies GmbH is the

engineering branch of the of the IFA
Group. In close cooperation with
universities and research centers,
IFA-Technologies develops new techno-
logies for drive shafts. IFA-Technologies
GmbH is home of a major test center for
drive shafts.

IFA-Technologies GmbH ist der Ent-

wicklungsbereich der IFA Gruppe.
Die IFA Technologie entwickelt in enger Zu-
sammenarbeit mit Universitaten und For-
schungszentren an den neuesten
Technologien flr Antriebswellen.
IFATechnologie GmbH verftigt Gber ein um-
fangreiches Testcenter fUr Antriebswellen.






3. Management systems and certificates
Managementsysteme und Zertifikate

The latest company certificates can Die glltigen Zertifikate der Tochterge-
be viewed in the Q.wiki by all associa- sellschaften sind im Q.wiki fur alle Mit-
tes of all subsidiaries. Location informa- arbeiter einsehbar. Standort angaben und
tion and scope of applicability can be Geltungsbereiche kdnnen den Zertifikaten

found in the certificates. Information on entnommen werden. Angaben zu unter-

supporting roles and business activities stlitzenden Funktionen und Geschafts-

are listed in the certificate attachments. tatigkeiten sind in den Anhangen der
Zertifikate aufgeflhrt.

Unternehmen Managementsysteme
Subsidiaries Managementsystems

ARBEITS- UND GESUND-
Qualitat Umwelt Energie HEITSSCHUTZ
Quality Enviroment Energy OCCUPATIONAL HEALTH
& SAFETY

_ DIN ISO 9001 [ATF 16949:2016 DIN ISO 14001 DIN ISO 50001 DIN ISO 45001

IFA Holding GmbH

IFA-Technologies GmbH X

IFA Powertrain GmbH & Co. KG X X* X X X
IFA ROTORION North America LLC X X* X X
IFA Powertrain (Shanghai) Co. Ltd. X x* X X
IFA Powertrain Polska Sp. z o.0. X x* X X

* Exclusion of the IATF 16949 standard chapters for IFG 8.3.2.3 and 8.4.2.3.1| Ausschluss der IATF 16949 Normkapitel fir IFG 8.3.2.3 und 8.4.2.3.1 9



FORD PREFERRED
QUALITY STATUS

FABRIK
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Y. Customer satisfaction
Kundenzufriedenheit

IFA’s cooperation with the customers and the drive
to develop innovative products were recognized
with the following awards.

Die Zusammenarbeit der IFA Gruppe mit ihren Kunden
und ihre Innovationskraft wurde mit folgenden Aus-
zeichnungen gewdrdigt.

IFA HOLDING GMBH

| Top 100 Innovator 2023
| Hugo Junkers Innovationspreis

,Innovativste Projekte der angewandten Forschung” 2016
| Platz 1im Bereich Fahrzeugbau Focus Siegel

,Top Karriere Chancen”
| Axia-Award 2014 ,Nachhaltig denken, erfolgreich lenken*
| Axia-Award 2012 ,Wachstumsmotor Mittelstand -

Wege zum Erfolg*

IFA POWERTRAIN GMBH & CO. KG

| GM Supplier Quality Excellence Award 2023

| FORD Q1 Preferred Quality Status 2021

| GM Quality Systems Basic Plus

| Fabrik des Jahres in der Kategorie
,Hervorragende Standortentwicklung” 2014

IFA ROTORION NORTH AMERICA LLC

| FORD Q1 Preferred Quality Status
| GM Quality Systems Basic Plus
| GM Supplier of the Year

IFA-TECHNOLOGIES GMBH

| ,Ausgewdhlter Ort”“ im Land der Idee
| Innovation der Vernunft vom Burda Verlag
| 1Q Innovationspreis Mitteldeutschland

IFA POWERTRAIN (SHANGHAI) CO. LTD.
| GM BIQS-Build in Quality Supply Base

11



Jan C. Maser
CEO/CFO IFA Group

Stefan Bultmann

CEO/COO IFA Group



5. Company goals
Unternehmensz

The goals of IFA Group provide ins-
piration. They give direction for the
future development of the group.

Die Ziele der IFA Gruppe verleihen

ihr Antrieb. Sie weisen die Richtung
fUr die zukUnftige Entwicklung der

Gruppe.

iele

| We are a valueoriented company with principles.

| We invest in our employees and in our working environ ment.

| We impress our customers with our innovations and with our
cost and technology leadership.

| The highest level of customer satisfaction is our benchmark
for quality.

| We are a recognized development partner and system
supplier for the leading OEM in the automotive industry.

| We are active locally, oriented internationally, and successful
globally.

| We are committed to sustainable practices, social
responsibility and ethical corporate policies in order to
actively tackle environmental and social challenges.

Wir sind ein werteorientiertes Unternehmen mit Prinzipien.

Wir investieren in unsere Mitarbeiter und in unser
Arbeitsumfeld.

Wir begeistern unsere Kunden flir unsere Innovationen
und Uberzeugen mit Kosten- und Technologieftihrerschaft.

Hochste Kundenzufriedenheit ist das Ziel unserer
Qualitatsarbeit.

Wir sind fur die fihrenden OEM der Automobilindustrie
ein anerkannter Entwicklungspartner und Systemlieferant.

Wir sind lokal engagiert, international ausgerichtet und
global erfolgreich.

Wir setzen uns flr nachhaltige Praktiken, soziale
Verantwortung und ethische Unternehmenspolitik ein,
um 6kologisch und gesellschaftliche Herausforderungen
aktiv zu bewaltigen.

13






6. Company values
Unternehmenswerte

DRIVE THROUGH PASSION
Enthusiastic people are at
the center of our company.

ANTRIEB AUS LEIDENSCHAFT

Begeisterte Menschen stehen
bei uns im Mittelpunkt.

SAFETY & HEALTH
Safety and health of our em-
ployees come first at all times.

SICHERHEIT UND
GESUNDHEIT
Bei allen Unternehmensent-
scheidungen wird Sicherheit
und Gesundheit unserer
Mitarbeiter berlcksichtigt.

TRUST & APPRECIATION

We create a trustful work
environment. We treat each
other with respect.

VERTRAUEN UND
WERTSCHATZUNG
Unsere Zusammenarbeit basiert
auf gegenseitigem Vertrauen.
Wir begegnen einander mit
Respekt und Wertschatzung.

RELIABILITY
We are a reliable business
partner. We keep our word.

ZUVERLASSIGKEIT

Wir sind zuverlassige und faire
Partner. Wir setzen Entscheidun-
gen konsequent um.

RESPONSIBILITY
All business decisions support

our sustained success.

VERANTWORTUNG
Alle Entscheidungen sichern

nachhaltig den Unternehmens-
fortbestand.

15



7. Corporate policy | Unternehmensgrundsatze

CUSTOMER ORIENTATION, INNOVA-

TION: IFA monitors the performance of
IFA products and that of her competitors.
IFA product design is guided by customer
requirements and by internally developed
know-how. Innovation is driven by an
annual technology review process.

CONTINUOUS IMPROVEMENT:

IFA seeks to improve customer satis-
faction, product quality, workplace safety,
environmental sustainability and associate
satisfaction while maintaining a profit
margin, which guarantees IFA’s future.

To this end, targets are set annually by
the management board. Achievement of
targets influences bonus compensation.

QUALITY, ENVIRONMENT, ENERGY:

IFA improves continuously the quality
of the delivered product with customer-
approved specifications. “Zero defect”
is the goal. Improving of environmental
and energy performance is one of IFA’s
strategic objectives. This is management
responsibility and the duty of employees
at all levels. In manufacturing of products,
IFA strives for energy efficiency. IFA aims
to continuously reduce the energy usage
and gains sustainable improvement in the
energy performance.

PREVENTION: The IFA production sys-
tem, IPS, combines robust design with
capable processes. Where necessary, tests
are performed to ensure only good parts
leave each workplace. IFA enhances pro-
duct design and manufacturing processes
to improve product durability in the field

and to ensure consumer safety.
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INFORMATION SECURITY: The mini-

mum requirements under data pro-
tection law as well as the mandatory
requirements for an information security
management system are maintained by
the uniform standard TISAX.

STANDARDISATION: IFA has a manage-

ment system of directives, against which
IFA’s performance is regularly audited.
The adequacy of the management system
is annually assessed. Every year, IFA wri-
tes a multi-year business plan to ensure
availability of resources.

COMPLIANCE: All IFA actions comply
with all binding obligations, applicable
laws and IFA rules.

SUSTAINABILITY: IFA manages closed
supply and disposal cycles for all mate-
rials. Remanufacturability and recyclability

are criteria for product design.

EMPLOYEE SATISFACTION: IFA offers
competitive compensation. IFA encou-
rages diversity and life-long-learning. IFA

offers training to all associates.

OCCUPATIONAL HEALTH & SAFETY:

Uncompromising workplace safety is the
basis of all activities at IFA. IFA is aware of
the responsibility to protect and promote
the health of our employees and partners.
Therefore, we implement internal guideli-
nes to prevent accidents and occupational
diseases.

KUNDENORIENTIERUNG, INNOVATION:

IFA beobachtet die Leistungsfahigkeit
der IFA Produkte und die der Wettbe-
werber im Markt. Das IFA Produktdesign
fuBt auf Kundenanforderungen und dem
Know-how der IFA Gruppe. Innovation
wird einem jahrlichen Technologietber-
prifungsprozess vorangetrieben.

KONTINUIERLICHE VERBESSERUNG:

IFA strebt nach Verbesserung der
Kundenzufriedenheit, der Produktqualitat,
der Arbeitssicherheit, der dkologischen
Nachhaltigkeit und der Zufriedenheit
der Mitarbeiter mit einer auskdmmlichen
Gewinnmarge, die die Zukunft der IFA
Gruppe sichert. Zu diesem Zweck werden
die Ziele jahrlich von der Geschaftsfiih-
rung festgelegt. Die Zielerreichung hat
Auswirkung auf den ergebnisabhdngigen
Teil der Vergltung.

QUALITAT, UMWELT, ENERGIE:

IFA verbessert kontinuierlich die Qualitat
des gelieferten Produkts mit vom Kunden
genehmigten Spezifikationen. Null Fehler
ist das Ziel. Die Verbesserung der Umwelt-
und Energieleistung ist ein strategisches
Ziel der IFA. Dies ist eine Verantwortung
des Managements und die Pflicht der
Mitarbeiter auf allen Ebenen. Bei der Her-
stellung von Produkten strebt IFA nach
Energieeffizienz. Die IFA will den Energie-
verbrauch kontinuierlich senken und die
Energieeffizienz nachhaltig verbessern.

PRAVENTION: Das IFA Produktionssys-

tem, IPS, verbindet robustes Design mit
fahigen Prozessen. Wenn nétig, werden
Prifungen durchgefthrt, um sicherzustel-
len, dass nur gute Teile jeden Arbeitsplatz
verlassen. IFA verbessert die Dauerhalt-

barkeit der Erzeugnisse fortlaufend zur
Gewabhrleistung der Verbrauchersicherheit.

INFORMATIONSSICHERHEIT: Die

datenschutzrechtlichen Mindestanforde-
rungen sowie die Pflichtanforderungen an
ein Informationssicherheitsmanagement-
system werden durch den einheitlichen
Standard TISAX aufrechterhalten.

STANDARDISIERUNG: [FA hat ein

Managementsystem aus Richtlinien.
Dagegen wird regelmaBig auditiert. Die
Angemessenheit des Managementsystems
wird jahrlich Gberprift. Jedes Jahr schreibt
IFA einen Mehrjahres-Wirtschaftsplan, um
die Verfugbarkeit der Ressourcen zu ge-
wabhrleisten.

COMPLIANCE: Alle IFA Handlungen ent-
sprechen allen bindenden Verpflichtun-
gen, geltenden Gesetzen und IFA-Regeln.

NACHHALTIGKEIT: IFA betreibt ge-
schlossene Liefer- und Entsorgungs-
kreislaufe fir alle Materialien. Serienins-
tandsetzbarkeit und Recyclingfahigkeit
sind Kriterien fur die Produktgestaltung.

MITARBEITERZUFRIEDENHEIT: IFA bie-

tet marktgerechte Léhne und Gehalter.
IFA férdert Diversity und lebenslanges
Lernen. IFA bietet allen Mitarbeitern Wei-
terbildungsangebote.

ARBEITS- UND GESUNDHEITSSCHUTZ:

Kompromisslose Arbeitssicherheit ist die
Grundlage aller Aktivitaten bei IFA. IFA ist
sich der Verantwortung, die Gesundheit
unserer Mitarbeiter und Partner zu schit-
zen und zu férdern, bewusst. Hierzu setzen
wir interne Richtlinien um, um Unfalle
sowie Berufskrankheiten zu verhindern.



Strategy Profitability

Strategle We search long term investments
with positive EVA/ROCE. | Global Player
Investitionen mussen langfristig We are a global company and follow our
positiven EVA /ROCE-Anspriichen customers globally. | Wir sind eine globale Firma.
A company strategy has been deve- der Gesellschafter entsprechen. Wir folgen unseren Kunden in deren Markte.

loped to ensure long term success
and attractiveness for customers
and employees. The strategy has
been approved by the shareholders,
the advisory board and the board of
management. Diversification
We want to diversify and develop

7~

Sustainability
We believe optimizing is

Jm dgn langfristigen Erfolg von IFA other products and markets. | Owner Principles better than maximizing. |

abzusichern und das Unternehmen ) . .
fir Kunden und Mitarbeiter interessant Neben der Gelenkwelle (Automotive) Fianerorinzioien Gewinnoptimierung steht
wollen wir tragfahige, weitere 9 p p vor Gewinnmaximierung.

u haltgn, wurqle i Un.ternehmen eine Produkte und Markte entwickeln.
Strategie entwickelt. Diese wurde von

den Gesellschaftern, vom Beirat und
von der Geschaftsfiihrung beschlossen.

Customer orientation Origin
We are a Tier-1 supplier and close to We have a special relation to Haldens-
our customers. | Als Systemlieferant leben, Germany. It is our origin and
wollen wir direkt als Tier-1 mit unseren has a special relevance to us. | Der
Kunden in Kontakt bleiben. Standort Haldensleben /Sachsen-

Anhalt hat eine spezielle Bedeutung.
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Working Conditions: We create a
safe working environment though
safety measures and training.
Arbeitsbedigungen: \Wir
schaffen ein sicheres Arbeitsum-
feld durch bessere Sicherheitsmali-
nahmen und Schulungen.

Sustainability
Nachhaltigkeit

Diversity: We cultivate
an inclusive corporate
culture and are actively
committed to promoting
diversity in all areas.
Diversitat: \Wir schaffen
eine inklusive Unternehmenskultur und
setzen uns aktiv flr die Férderung von
Diversitat in allen Bereichen ein.

Sustainability |
Nachhaltigkeit

Employee Development: We invest
in the training and development
of our employees to support their
personal and professional growth.
Mitarbeiterentwicklung: Wir
investieren in die Weiterbildung
unserer Mitarbeiter, um ihre persénliche und
berufliche Entwicklung zu férdern.

Social | Sozial
Environment | Umwelt
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Climate Neutrality: We strive to
archive climate neutrality by 2050
! ! !l and reduce CO, emissions across
the value chain.
Klimaneutralitat: Wir streben an,
bis 2050 Klimaneutralitat zu errei-
chen und unsere CO,-Emissionen in der Wert-
schopfungskette zu reduzieren.

&

Resource Efficiency: We
enhance our production
processes to increase
resource efficiency and

promote circular economy
principles by using more
secondary materials.

Ressourceneffizienz: \Wir verbessern

unsere Produktionsprozesse, um die

Ressourceneffizienz zu erhéhen und die

Kreislaufwirtschaft durch den Einsatz von

mehr Sekundarmaterialien zu férdern.

Waste reduction: We aim to reduce
our waste generation by imple-
menting a waste management
program with separate collection

of steel chips, recycling partner-
ships and reusable packaging.

Abfallreduzierung: Wir streben eine Reduzie-

rung unseres Abfallaufkommens an, indem wir

ein Abfallmanagementprogramm mit getrennter

Erfassung von Stahlspanen, Recyclingpartner-

schaften und Mehrwegverpackungen umsetzen.




8. Interaction of processes | Wechselwirkung der Prozesse

Process map of IFA Group
Prozesslandkarte der IFA Gruppe

Continuous Improvement Process

Management Process \\

Corporate Strategy & Planning Risk - & Opportunity-Management Compliance Management
M1 M2 M3

Management Review/Audit

o)

Supply Chain >
C5

Sales Process >> Product Engineering > > Process Engineering >> Operation Process >
C1 c2 3 c4

Support Process

Purchasing Quality Management Financial Control Information Technology
ST S2 S3 S4 S5

\4\

Core Process

Product Development Process

N T N \

M4

Customer satisfaction
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Global
process
responsibility
Globale
Verantwortung
Prozesse
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Management
Processes

FUhrungs-
prozesse

Value
Creation
Processes

Wert-
schopfungs-
prozesse

Support
Processes

UnterstlUtzungs-
prozesse

Processes | Prozesse

Risk- & Opportunity-Management | Risiko- & Changenmanagement

Compliance Management | Compliance Management

Management Review/Audit | Managementbewertung/Audit

Sales Proces | Vertrieb*

Product Engineering | Produktentwicklung*
Process Engineering | Prozessentwicklung*
Operations Process | Fertigungsprozess
Supply Chain | Logistik

Product Development Process | Produktentstehungsprozess

Purchasing | Einkauf*

Quality Management | Qualitdtsmanagement*
Financial Control | Finanzkontrolle

Human Resources | Personalmanagement

Information Technology | Informationstechnologie
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9. Improvement process

Verbesserungsprozess

The awareness of all employees
for quality is fostered by the zero-
defect-strategy of IFA group.

The goal is to eliminate deviations

and waste, and to develop robust
and efficient processes in all IFA
subsidiaries.

Das Qualitatsbewusstsein aller
Mitarbeiter wird durch die Null-
Fehler-Strategie der IFA Gruppe
gepragt.

Das Ziel ist eine nachhaltige Besei-

tigung von Qualitatsabweichungen
und vermeidbaren Verschwendungen
durch die Entwicklung von robusten
und effizienten Prozessen in allen IFA
Tochtergesellschaften.

VISUAL
MANAGEMENT

We create transparency
in all processes so that we
can immediately identify

the current status in all

areas at first glance.

VISUELLES
MANAGEMENT

Wir schaffen Transparenz
in allen Ablaufen, damit
wir den aktuellen Status

in allen Bereichen auf den

ersten Blick erkennen.

We ensure the highest level of quality

PREVENTION
OF WASTE

We prevent waste and
optimize value-creation
activities.

VERMEIDUNG VON
VERSCHWENDUNG

Wir vermeiden Verschwen-
dung und optimieren die
wertschépfenden Tatig-

keiten.

CONTINUOUS
IMPROVEMENT PROCESS

With our ideas, we contribute to the continuous improvement
of our work places and the company at large.

STANDARDIZATION

We create standards to help everyone run
processes in a uniform way.

ZERO-DEFECT-PRINCIPLE

by learning from our mistakes.

NULL-FEHLER-PRINZIP

Wir stellen hochste Qualitat sicher, indem wir
aus unseren Fehlern lernen.

EMPLOYEE
INSPIRATION

We are the most important
resource in the company.
The service we provide
ensures corporate success.
We are systematically
trained.

MITARBEITER-
BEGEISTERUNG

Wir sind die wichtigste
Ressource des Unterneh-
mens. Unsere erbrachte
Leistung sichert den
Unternehmenserfolg. Wir
werden gezielt gefordert.

VALUE STREAM
DESIGN

We learn to “see” in order
to create an efficient and
integrated flow in produc-
tion and a uniform distribu-
tion of the workload.

WERTSTROMDESIGN
Wir lernen zu ,sehen”, um
einen effzienten und
durchgangigen Fluss in der
Produktion und eine
gleichmaBige Verteilung
der Arbeitslast zu schaffen.

PRODUCT DEVELOP-
MENT PROCESS

We improve the product

development process-all

corporate processes are
efficient.

PRODUKTENT-
STEHUNGSPROZESS

Wir verbessern den
Produktentstehungsprozess
- alle Unternehmens-
prozesse sind effizient.

KONTINUIERLICHER
VERBESSERUNGSPROZESS

Wir helfen mit unseren Ideen, unsere Arbeitsplatze und

das Unternehmen standig zu verbessern.

STANDARDISIERUNG

Wir schaffen Standards, so dass alle die Méglichkeit haben,
Ablaufe in gleicher Weise auszufihren.
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10. Use of documents and records
Anwendung von Dokumenten

und Aufzeichnungen

MANAGEMENT HANDBOOK: This Management Handbook
is the pinnacle of the controlled documents for all IFA
subsidiaries.

IFA MANAGEMENT SYSTEM (IMS) DOCUMENTS: The

Q.wiki and IMS includes IFA Standards (IS), IFA Design
Standards (IDS), IFA Production Standards (IPS) and directives
(IxD). Contents and scope of application are defined. All
documents and guidelines of the subsidiaries are valid and are
supplemented or replaced as needed by valid documentation.

WORK INSTRUCTIONS AND FORMS: All described docu-
ments are available to all employees as controlled docu-
ments.

LAWS, CUSTOMER REQUIREMENTS, STANDARDS:

Records are a special type of document. Document control
for records always includes measures for labelling, storage,
protection, traceability, storage period, and for the availability
of the records.

MANAGEMENTHANDBUCH: Das vorliegende Management-
handbuch bildet die oberste Ebene der gelenkten Dokumente
fUr alle IFA Gesellschaften.

IFA MANAGEMENT SYSTEM (IMS) DOKUMENTE: Q.wiki und

IMS beinhalten IFA Standards (IS), IFA Design Standards
(IDS), IFA Produktionsstandards (IPS) und IxD Dokumente.
Inhalte und Geltungsbereiche sind festgelegt. Alle Dokumente
und Richtlinien in den Tochtergesellschaften behalten ihre
zweckbestimmende Gultigkeit und werden bei Bedarf von
global gultigen Dokumenten erganzt oder ersetzt.

ARBEITSANWEISUNGEN UND FORMBLATTER: Alle be-
schriebenen Managementdokumente stehen als gelenkte
Informationen allen Mitarbeitern zur Verfligu ng.

GESETZE, KUNDENANFORDERUNGEN, NORMEN: Aufzeich-

nungen stellen einen besonderen Dokumententyp dar. Die
Dokumenten lenkung flr Aufzeichnungen beinhaltet immer
MaBnahmen zur Kennzeichnung, zur Aufbewahrung, zum
Schutz, zur Wiederauffindbarkeit, zur Aufbewahrungsfrist und
zur Verfligbarkeit.
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Change record | Anderungshinweise

m Date | Datum Modification | Anderung

15.02.2015 Erstausgabe Globales Managementhandbuch
01 25.01.2017 Zweitausgabe Globales Managementhandbuch
02 30.12.2017 Drittausgabe Globales Managementhandbuch
03 01.05.2018 Viertausgabe Globales Managementhandbuch
04 01.01.2019 Flanftausgabe Globales Managementhandbuch
05 01.01.2020 Sechstausgabe Globales Managementhandbuch
06 01.09.2023 Siebtausgabe Globales Managementhandbuch
07 01.02.2025 Achtausgabe Globales Managementhandbuch

This copy is not subject to update. It is the user’s obligation to check that the Handbook is
up-to-date before application. | Dieser Ausdruck unterliegt nicht dem Anderungsdienst.
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